Terminy i warunki gwarancji dla glowicy drukarki PF-03/PF-04/PF-05

Canon Polska sp. z 0.0. gwarantuje, ze gltowice serii PF-03/PF-04/PF-05 (glowica) sprzedawane na
terytorium Polski bgda nalezycie dzialaty podczas normalnego korzystania w okresie gwarancji. W
przypadku stwierdzenia w okresie obowiazywania gwarancji, ze glowica drukarki jest uszkodzona
wymiana glowicy, na ten sam model albo kompatybilny nowszy model, zostanie dokonana bezptatnie
przez Canon Polska sp. z 0.0. z zastosowaniem niniejszych warunkow i terminow.

1. OKkres gwarancji.

Gwarancja obowiazuje przez okres jednego roku (12 miesigey) od zakupu glowicy drukarki -
tacznie z produktem Image PROGRAF IPF (Produkt) lub oddzielnie - albo dopdoki wewngtrzny
licznik kropli osiagnie warto$¢ 1E12, cokolwiek nastapi wezesniej.

1E12 oznacza w przyblizeniu (1E12 oznacza w przyblizeniu 1 trylion kropli )ilo$¢ kropli tuszu
przelanych przez glowice na media, ilo§¢ kropli tuszu zostanie odczytana przez Canon po
zwrdceniu uszkodzonej gtowicy do Canon wraz z niezbg¢dng dokumentacja okre§lona w punkcie 2
ponizej.

Okres gwarancji wymienionej gtowicy nie powinien wykraczaé¢ poza okres gwarancji glowicy
uszkodzone;j.

2. Roszczenie gwarancyjne.
Roszczenie z tytulu gwarancji moze zostac zgtoszone poprzez wystanie:

a) glowicy drukarki,

b) kopi dowodu zakupu(Produktu lub glowicy) zaopatrzonego w datg,

¢) kompletnego formularza gwarancji,

d) wymaganych wydrukéw zgodnie z procedura Gwarancji na urzadzenia LFP i glowice
drukujace na adres Canon wskazany w formularzu gwarancji.

Po otrzymaniu glowicy drukarki i catej dokumentacji wskazanej powyzej, Canon oceni czy
klientowi przystuguje uprawnienie do bezptatnej wymiany, i jesli tak, przesle wymieniona gtowicg
do klienta.

Wszelkie koszty bezpiecznego transportu glowicy do Canon zostana pokryte przez klienta,
natomiast Canon pokryje koszty zwiazane z transportem wymienionej glowicy do klienta, w
przypadku, gdy siedziba klienta znajduje sig na terenie Polski.

Uszkodzona glowica staje si¢ whasnoscia Canon i nie podlega zwrotowi.
3. Ograniczenia.

Wymiana z tytulu gwarancji nie dochodzi do skutku w przypadku, gdy uszkodzenie glowicy
powstalo na skutek:
- naduzycia, zaniedbania, nieumiejgtnego obchodzenie sig¢, niewlasciwego czyszczenia,
nieautoryzowanej naprawy albo wymiany glowicy albo Produktu, w ktérym glowica jest
zainstalowana, spigcia elektrycznego, wypadku;
- niewlasciwego uzycia tacznie z niepowodzeniem podczas instalacji, niezastosowania si¢ do instrukcji
uzytkownika i1 zawartych w niej ograniczen co do warunkéw $rodowiskowych odpowiednich dla
urzadzenia oraz innej dokumentacji



- uzywanie czesci (takich jak tusz i media) ktore nie sg zalecane do uzywania razem z Produktem lub
glowica drukarki.

Ponadto ta gwarancja nie obejmuje glowic drukarki, na ktorych oryginalna identyfikacja, oznakowanie
albo numer seryjny zostaly usunigte albo zmienione.

6. Inne

Ta gwarancja nie wplywa na ustawowe uprawnienia konsumenta wynikajace z wlasciwego prawa ani
na prawa konsumenta podnoszone przeciwko sprzedawcy w zwiazku z umowaq zakupu. W przypadku
braku wiasciwego obowiazujacego prawa ta gwarancji a bedzie indywidualng i wylaczna ochrona i
Canon nie bedzie odpowiedzialny za zadne konsekwencje uszkodzen majacych miejsce wbrew
postanowieniom gwarancji na gtowice drukarki.



